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HISTORIE

Psal se rok 1992, kdyz
Radek Dziuban zakoupil

v zahrani¢i hromadu
souCastek a svepomoci si
na jihu Moravy slozil prvni
automat na horké ndpoje.

cafe+co

DELIKOMAT

VYJIMECNE DOBRA

Tim zapocala historie firmy,
kterd dnes zaméstnava

600 zaméstnancu v celé
republice, mé 15 polbocek
av provozu tisice ndpojovych
a svacinovych automartu.
Ten Uplné prvni instaloval

v nemocnici v Bré a o stroj
pecoval, jak se dalo. Wyjimkou
nebyly ani amatérsky
provedené opravy

a zlepsovaky.

Vroce 1995 spaijil své sily

s rakouskym Delikomatem
(dnes cafée+co Intfernational
Holding CmbH) a tato
spoluprdce funguie dodnes.
Holding café+co, do

néjz spadd i DELIKOMAT,
naleznete v dalsich 12 zemich
sttedni a vychodni Evropy.
K népojovym automatum se
postupné piidaly prodejni
automaty na bagety,
balené ndpoje a slané

¢i sladké pochutiny.

V roce 2005 se portfolium
rozsifuie o sekci CAFE+CO
PREMIUM, ktera zajistuie
zejmena prondjem
kavovary a dalsi souvisejic
sluzby v oblasti kavy, vody a drobného
ob¢erstveni pro kanceldre, bistra

a podobné mensi provozy.

Od roku 2014 je dcefinou spolecnosti
Delikomatu Cesko i Delikomat Slovensko.
Rok nato rozsifuje firma opét své

sluzby a nove zalozend sekce LA CULTURA
DEL CAFFE se zaméfuie na prodej
profesiondinich pakovych i plné
automatickych kavovard pro kavarny,
restaurace a hotely (segment HoReCa).
/akladatel a maijitel firmy Radek Dziulban
stoji v jejim cele dodnes.

INOVACE

Nase spole¢nost prochdazi neustalym
vyvojem. Sledujeme a snazime se drzet
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krok s nejnovéjsimi frendy, a tak probézné
ménime a rozdifuieme svoje portfolio,
nabizeny sortiment i sluzby. Tak jak se méni
chuté zakazniky, rozviiel se i nds sortiment.
Po kave prisla na fadu ruzné ochucend
cappuccing, horké cokolddové ndpoje
a i tym lidi zacal narustart.

Nasi viajkovou lodi zUstavaii nGpojové

a potravinové automaty italskeho
vyrolbbce RHEA VENDORS. Jednim z milniku
se stal bezpochyby piichod automaty
na zmkovou kavu. Stroje se zalbudovanym
mlynkem pomelou zma tésné pred
samotnym podavanim ndpoje. Rozsifeni
nabidky o espresso tak vyrazné posunulo
nase podnikani kupiedu. Jakakoliv nova
technologie nelbo moznost jsou pro

nas vyzvou, a tak je nasi nejnovejsi

inovaci uvedeni na trh
n&pojovych automaty

s modernim a plné
dotykovym celnim
panelem. Svym intuitivnim
oviadanim pripomingiji
moderni telefonni pristroje
nebo tablety.

ze jsme byli prokopniky

a jako prvni jsme nasim
z&kaznikom nabidli
moznost platit v automartu
béznou (bezkontakini)
platebni kartou. Soucasny
frend se zkratka ubird
smérem bezhotovostnich
plateb. Puvodni platidlo -
mince - jsme do dnesnich
dni postupné rozsitili

o platebni zetony, Cipove
karty, interni dochdizkove
karty nelboo elektronické
stravenky.

Laska ke kave nds
motivovala i k rozsifent
samotného portfolia

a vznikla samostatné
sekce, ktera cili tam,

kde je vysoky duraz na
precizni a profesiondlni
zpusob zpracovani
prazeného kévoveho
zrka - na baristy

a kavarniky.

Od roku 2014 jsme
vyhradnimi dovozci
italskych kavovart znacky
LaCimbali. Ty se svou
stoletou tradici fadi mezi svétovou 3picku
a prukopniky novych technologii.

HODNOTA ZNACKY

Puvodni ceska firma DELIKOMAT je

dnes soucasti mezindrodniho koncemu
CAFE+CO INTERNATIONAL HOLDING
CMBH. Sitf sluzeb café+co se rozklada
od Bodamského jezera az do Moskvy

a zahruje 12 zemi ve stiedni a vychodni
Evropé. Kazdy rok se vice nez pul miliardy
porci konzumuie na vice nez /0 000
mistech. Pro zakazniky se nase znacka
stala synonymem chutné a kvalitni kavy

a také pestré nabidky produkit za
pfiznivou cenu. Ve vziahu k obbchodnim
partnerom klademe velky duraz na seridzni

Cenime si take skutecnosti,

a profesiondlni pristup a na budovani
dlouhodobého vztahu. O tom, ze j[deme
spravnou cestou, svedci dynamicky rust
poctu instalovanych automaty, noveé
uzavienych obchodnich partnerstvi

i rozvoj portfolia.

SPOLECENSKY ODPOVEDNE
PODNIKANI

Podpora dobrocinnych aktivit mimo
DELIKOMAT zacala z viastni iniciativy
maijitele ihned po zalozeni firmy. V roce
2005 pak oficialné vznikl n&s viastni projekt
na podporu potiebnych s ndzvem
RADOST PRO RADOST. Vyjimecny je tim,
ze se na ném dobrovolné finanéné
podileji | zaméstnanci.

Spole¢né nastiadané finance pak putuji
na podporu malych, velkych nebo diive
narozenych, ktefi se potykaii s neprizni
osudu; na zaijisténi roznych besidek,

setkani a vyletu pro seniory zijici mimo
svUj domov; na porfddani sportovnich

a volno¢asovych aktivit pro osoby

s handicapem nebo déti z détskych
domovy; na studium déti v Africe;

na ziizovani novych babyboxu nebo

na podporu Dobrého andéla...

Nase pomdahadni je velmi pestré a plné
novych setkévani a pribehu. Neni viak
prvoplanove, ale zodpovédné a bedlive
vyslechneme kazdy piibéh a precteme
kazdou za&dost. Pomoc je tak cilena

na konkrétni Ucel a konkrétnim rodinam

¢i jednotliveum.

Pravidelné podporuieme nékolik détskych
domowy, Ustavu pro telesné i mentaing
nemocné déti a nezapomindme ani na
dfive narozené v hospicich a domovech
pro babicky a dédecky. Vyjimkou neni ani
spoluprace s dalsimi obbcanskymi sdruzenimi
nebo organizacemi, které rovnéz pomdahaii.
/a dobu svého trvani se v ramci tohoto
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projektu rozdélilo vice nez 25 milionu

korun ve prospéch potiebnych.

Nejvice si vazime skutecnosti, ze na vétsing
techto dil¢ich dobrocinnych aktivit

se podileji nasi zaméstnanci - pravidelnym
financnim prispévkem na konto projekty,
poraddanim individudlinich sbirek nebbo
svou vlastni aktivni UCasti.

BOHUMIL LOUKOTA

REPREZENTANT PRO VYZNAMNE ZAKAZNIKY,
VE FIRME OD JEIHO ZALOZENI

,Firma DELIKOMAT, ve které pracuji

od samého jejiho pocatku, se stala
jedinecnou ve svém oboru. Vzoominam
na dny, tydny a mésice, kdy se rodlily
prvni Uspéchy, a to i za cenu velkého Usili
Znacka firmy DELIKOMAT ma jiz u iroké
verejnosti vynikajici zvuk a ziskava si stale
vetsi oblibu u zakazniku. Je to zejména diky
skvélé praci vedeni firmy, ale i sehranému
fymu pracovniky, kterym na dobrém jméné
DELIKOMATU zalezi. Pro mé osobné

se firma stala doslova srdecni zalezitosti
a jsem na dosazené uspéchy hrdy.”

ZAJIMAVOSTI

O 1995 - JE ROK NASEHO VZNIKU

O 600 - ZAMESTNANCU TVORI
DELIKOMAT

O 12 - MILIONU PORCI HORKE
COKOLADY (KAKAOVY NAPO))
SI VYCHUTNALI NASI ZAKAZNICI
ZA UPLYNULY ROK

O 3 -KAZDY TRETI NAPOJ SE PRODA
DO VELKEHO KELIMKU TO GO

O 2 - VLASTNI POSTOVNI ZNAMKY
JSME PUSTILI DO OBEHU

O 15-POBOCEK A SERVISNICH
MIST NALEZNETE V CR

O TOP - NEJOBLIBENEJSIM NAPOJEM
JE KAVA S MLEKEM / BILA KAVA

37




