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HISTORIE

Svétluska je
dlouhodoby viajkovy
projekt Nadacniho
fondu Ceského
rozhlasy, ktery byl
poprve verejinosti
predstaven

vroce 2013.
/ostiesuje aktivity,
jejichz cilem je
shromazdit od
drobnych darcy,
ale i frem financni
prostiedky do sbirky
Svétluska, ze ktere
je financovana
pAma a konkrétni
pomoc nevidomym
a tézce zrakove
postizenym détem

a dospelym v cele
CR Svetluska prispiva
lidem se zrakovym
postizenim na specialni pomucky, které
.mluvi” nebbo maiji hmatovy displej, na psi
vodici pomocniky, na osobni asistenty
détem i seniorum, podporuje rozvoj talentu
a tvofivych schopnosti nevidomych. Je také
pomysinym svétélkem ve tmé pro mnoho
organizaci, které diky finan¢ni podpoie

od Svétlusky mohou realizovat projekty
zamérené na nevidomé. Svétluska zkrdtka
pomdha lidem, ktefi nevidi nebo vidi velmi
Spatng, zit smysluplny zivot a citit se uzitedni.
A déla to s velkym odhodiéniml

Pod hlavickou Svétlusky se pravidelné
konaii akce jako Nocéni beh pro Svetlusky,
Kavarma POTME, Sbirkové dny Svétlusky

V zai Svétlusky zar, benefiéni koncert
Svétlo pro Svétlusky, Kiistal pro Svétlusku

a dalsi. Do projektu se od jeho vzniku uz
zapojilo pres 100 tisic dobrovolniky a na
pomoc potiebnym bylo rozdéleno vice
nez 130 milionu korun, z toho v roce 2016
castka ve vysi pres 17 mil. korun.

Nocni béh pro Svétlusku se zrodil pred
Sesti lety a i diky pomoci fady kamaradu

a dobrovolniku se rozsiil i do dalsich mist.
Vroce 2017 tok podpoiil bézci s celovkami
Svétlusku uz ve Elyiech méstech - Praze,
Bmé, Jihlové a noveé také v Olomoudi.
Béhem dubna se jich na startu jednotlivych
behu seslo vice nez 6 000. Vytézek ze
véech okci, kde bézeli spolecné vidici

s nevidomymi, dosahl rekordnich 2,6 milionu
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korun pro Svetlusku,

Kavama POTME si od roku 2006, kdy

byla poprvé oteviena na MFF v Karlovych
Varech, nasla bezpocet navstévniku

i priznivey, ktefi se do ni radi vracei.
Netradicni kavamu, ve které obsluhuii
nevidomi, mohli v ¢ervnu navstivit lidé

v Praze na namésti Republiky, jeji pojizdnou
verzi ve specidiné zatemnéném autobuse
pak od jara do podzimu v regionech

po celé CR Pro navstévniky kavamy

je pripraven i doprovodny program

v podobé vystoupeni nevidomych
hudebniky, ukdzek vycviku asistencnich

psu Ci kosikarskych dilen. Kavama nabizi
svym hostum zapojeni viech smyslu vyima
zraky, ta autobusova pak navic unikaitni
interiér v podolbé organickych tvary
vnitiniho prostoru a rzné struktury materialy,
pouzitych na kazdém ze 3esti kupé, které
pIMo vybizeji k prozkoumavani hmatem.
Kdyz se hosté po opusténi kavamy zase
ocitnou zpdtky na svétle, moznd si uvédomi,

ze 1o nejdulezitéjsi viasiné nevnimame odima.

Nadhemé vanocni ozdoby z ceského
kiistalu, které vyrobili lidé s tézkym zrakovym
postizenim, kazdoro¢né béhem adventu
rozz&i nejen Vaclavské namésti v Praze.
Napad, jok vyuzit kiistalove kousky a
soucasné pomoci nevidomym, se zrodil
pred tiemi lety u pracovniku firmy, kterd
vyrdoi unikatni kisfalove lustry

a dalsi dekorace

z Ceskeho kiistalu,
Klienti chrénéné
dilny Polbytového
rehabilita¢niho

a rekvalifikacniho
strediska pro
nevidomé Dédina
se pustili do prace

s ovésy s velkou chuti
a v jejich rukou tak
vznikly nadhemé

a origindlni ozdoby
a nove take naramky
a nausnice, ktere
pOotEsily navitévniky
vanoc¢nich thu na
Vaclavském namésti
a zimniho Dyzain
Marketu na namést
Vaclava Havia

v Praze. Kupuiici
dostali navic ke
kozdé zokoupené
ozdobé zdarma dalsi, kterou zavésili na
konstrukci vénoéniho stromu. Symbolicky tak
rozsvitili nejen namésti, ale predevsim svet
nevidomych. Pro nevidomé pck tento projekt

znamend moznost jejich pracovniho uplatnént.

HODNOTA ZNACKY

Projekt Svétluska je zalozeny na solidarité
a doloreé vuli lidi, ktefi se rozhodli darovat
nevidomym trochu svétla. Je oporou pro

ty, které nelehky zivotni osud postavil pred
kazdodenni vyzvu: znovu a znowvu se ucit
Zivotu ve tmé - bez pomoci jednoho

z nejdulezitéssich lidskych smyslu.

Hodnota znacky, jeji znalost v populaci

i aofinita darcu ke znacce kontinuding roste.
Zaroven je v oblasti neziskového sektoru
zajimavym zaméstnavatelem, ktery nabizi
nejen uplatnéni na netradicnich projektech,
ale i moznost prichazet a realizovat viastni
napady. Vizi Svétlusky je byt partnerem se
srdcem, ktery rozviii funguiici a ma odvahu
objevovat a ukazovat nové zpUusoby
pomoci. Podili se na pozitivnich prikladech
uplatnéni zrakové handicapovanych lidi

a pomahad jim tak byt samostatnéjsimi

a sfastnéjsimi.

KOMUNIKACE A USPECHY

Komunikace smérem k darcum a verejnosti
je Kicovym faktorem, ktery stoji za tim, kolika

Rozsvitte se Svétluskou svét nevidomych!

ym je

ase Svetluska
X

0

= Ceskyrozhlas ~ HERBADENT

nevidomym ¢i zrakoveé postizenym lidem bude
moci projekt Svétluska na jejich cesté pomoci.
Dulezitym aspektem komunikace je ale také to,
aby i ti, co pomoc potiebui, se © moznostech
Cerpdni prostiedku sndze dozvedél.

Aby v tomto ohledu bylo dosazeno co
moznd nejlepsich vysledky, vznikla nové
marketingova koncepce sbirky Svétluska,
kterd se opira o nékolik hlavnich piliu

a phnGsi konkrétni benefity,

Nova strategie prefervje ziednoduseni
informaci a snadnou identifikovatelnost
projektu vedouci prave k sirsimu spekiru
darcy zasazenych touto komunikaci a také
vetsimu poctu nevidomych zdiemcu o financni
pomog, ktefi se na Svétlusku mohou obracet
se svymi zadostmi. Dulezita je toké atraktivni
forma sdéleni a tam, kde je to relevantni,

i viionost (napf. radiospot - Pozvanka

k autobusove Kavamé POTME ala diclog
fidicu Karla a Karla z Ucastnika zéiezdu).
Mezi dalsi opémé body nové koncepce
lze zahmout porzitivné ladény styl komunikace

®  pomahame rozsvitit svét nevidom
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(v pfimé opozici voci divejsimu ,uplokané-
emocnimu” stylu) &i pritomnost i v nefradicnich
kandlech, napr. na socidlnich sitich,

v mobilech, na sbirkovych predmétech.

Uz to navic neni pouze Praha, kde je

0 Svétlusce slyset, v rdmci noveé marketingove
strategie zamiila sbika i do dalsich regionu
CR které byly dosud opomieny. Podstatné
toke je, aby komunikace nesla vzdy sdéleni,
co muze priiemce informaci sém udélat pro
podporu Svétlusky (call to action = zazit si
na viastni kuzi ,svét nevidicich’, aktivné se
ZapOojit se do akci, realizovat finanéni dar
do sbirky Svétluska apod.).

Veskeré tyto zmény se ukazaly jako efektivni
a prinesly nérust vytézku sbirky a diky tomu

i zvyseni poctu podporenych zadost
nevidomych. Pfiem do sbirky zaznamenal
vr. 2015 a 2016 (po letech stagnace)
mezirocni nérust o cca 1 mil. K& rocné

(vr 2016 - 17 mil K&, v 2014 - 14,7 mil. K&).
/e sbirky tak bylo podpofeno o cca 15 %
vice 7adosti oprofir. 2015 (temer 300
zadosti jednotlived a pres 100 projektv
neziskovych organizac). Zaroven byly
snizeny piimé provozni néklady organizace
souvisejici se sbirkou, které za posledni

3 roky neprekracuji 10 %.

Velky podil na Uspéchu sbirky maiji
bezpochyby take partinefi. Generdinim
partnerem Nadacniho fondu je CSOB,
hlavnim partnerem je fradicni ceska firma
Herbadent a ziizovatelem a medidinim
partnerem pak Cesky rozhlas.

Diky dobre nastavené kampani si Svétluska
a jeji zastupci vychutnavaii nejen dobory
pocit z vyvoie projektu, ale v poslednich
letech takeé ruznd oceneni. Trojndsobnou
radost mél Nadacéni fond Ceského rozhlasu
a Svétluska z ocenéni ziskanych v soutéz
Ceny Fora darcu 2016 - 1. misto v kategorii
birkovy projekt” za sbirku Pomahejte

s nami Nepdly, 2. misto v kategorii

Sbirkovy predmét a vefeiné prospésny
merchandising” za projekt Kiistal pro
Svetlusku a 3. misto v kategorii Integrovand
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kampan” za kampan ke Kavame POTME.
Premysl Filip, feditel Nadacniho fondu CRo,
pck ziskal prestizni ocenéni Marketér roku

v kategorii neziskove organizace

zQ Uspésnou marketingovou strategii

a inovativni vyuziti znacky Svetluska.

ING. PREMYSL FILIR MSC.

REDITEL NADACNIHO FONDU CESKEHO
ROZHLASU, ORGANIZATORA SBIRKY
SKA, V POZICIOD R 2014

Svetluska sviti na cestu nevidomym détem

a dospélym z celé Ceské republiky, kterych je
pres 100 000. Projekty jako No¢ni béh pro
Svétlusky, Kavama POTME, nebo benefiéni
koncert Svétlo pro Svétlusku jsou jiz velmi
znémé a nabizi vidicim piilezitost inspirovat
se své&tem tmy a nevidomym pak pomoc,

diky které mohou 7it lépe a samostatné.
Vedle shromazdovani financnich prostiedky
do sbirky tak plni Svétluska vyznamné

i funkci osvétovou - Siroké vereinosti piiblizuie
problematiku zrakového postizeni a formou
z&zitku umoznuie vidicim si alespon na

chvili vyzkouset, co znamena ztrdta zraku.
Prikladem je projekt Kavamy POTME, kde
jsou vidici hosté obsluhovani v naprosté

tmé nevidomymi kavarmiky a tradicni role se
tak obraci. Nevidomi jsou zde zkusenymi
provodci, ktefi pomahaii ve tmé vidlicim
navstévnikom. Svétluska se tak snazi prirozené
propojovat vidici se svétem nevidomych.”

ZAIIMAVOSTI

O VROCE 2016 BYLO PODPORENO
TEMER 300 ZADOSTI JEDNOTLIVCU
A PRES 100 PROJEKTU NEZISKOVYCH
ORCANIZACI V CELKOVE CASTCE
17 MIL KC.

O  NAVSTEVNOST AKCI (NOCNI BEH
PRO SVETLUSKU, KAVARNA POTME)
VZROSTLA OPET PRES 20 %

(VR 2015 BYLA 13 107 LID|,
VR 2016 PAK CELKEM 15 978 LIDI).

O DARCIV R 2016 POSLALI SVETLUSCE
REKORDNICH 348 331 DARCOVSKYCH
SMS (9 927 433,50 KQ).
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