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26LETA HISTORIE

Zacinali jsme

v gardizi. Stejné
joko Amazon,
Google ¢i Apple.
Nas piibeh ma
ambici stéit se

lidem povzibuzenim

a inspiraci, jak si
,americky sen” splnit

v Evropé. Jok muze
Clovek, pomoci tvrdé
préce, inteligence,
neunavné vule

a odvahy zalozit

a vybudovat fimy,
kterd se stane lidrem
trhu a dosdhne
postupem nékolika
let nejen miliardovych
obraty, cle i téch
nejorestiznéjsich
komer&nich

a celospolecenskych
ocenéni a uznani.

V ¢em ddle spocivaii
pficiny naseho stalého rustu? Ve vybéru
kolegu, ktefi u nés pracuii - dnes jich jsou

v CR a na Slovensku jiz temér dve tisicovky.
V peclivém naslouchani zakaznikom.

A hlavné v pokore. Pred kazdym a pred vsim
kolem nds. Proto napriklad vénuieme penize
na podporu desitek socidlnich, zdravotnich,

kulturnich a sportovnich organizaci a projekiu.

Proto se snazime byt citlivi k prirodé.

Vroce 1991 oteviel zakladatel firmy van
Drbohlav v Mnichovicich malou prodejnu
Mountffield. Nikdo netusil, ze se prave rodi
nejvétsi obbchod se zahradni technikou

a bazény v Evropé. Havnim sortimentem
byly sekacky, které v t& dobé predstavovaly
nedostatkové zbozi, dive kupované
predevsim v Tuzexu. U nas v Mounffieldu
sekacky k dosténi byly a navic za ceskou
ménu, takze se neni cemu divit, ze se do
prodeiny siizdéli lidé z celé republiky. Zéiem
vefejnosti o nase produkty byl tak enomni, ze
se do fii let pocet prodejen v CR rozrostl na 14.
Vroce 1995 se objevil nas maskot Béda
Travnicek, spojeny s hlasem herecky

Jiiny Bohdalove. O rok pozdéji prichdzi
legenddmi Kolo §tésti. To si okamzité ziskva
oblibu vereinosti. Diky Kolu 3tésti si zakaznik
sam urCuje, s jak vysokou slevou nakoupi.

A pii trose stésti si muze odnést zbozi domu
Upné zadarmol Nezapomenutelny je z té

76

SPECHU

pel]
—)
K
)

PRIBEH

doby slogan - radostny vykik moderatora
Premka Podlahy: ,A mém to zadarmol”
Pomoci Kola stésti se ném daii prildkart

do prodeien lidi i mimo zahradni sezoénu.
Koncem 90. let se poustime do budovani
ucelené sité servisy, které byly ziizeny

u kazdé prodejny. Roku 2001 byl zahdien
inferetovy prodej a o rok pozdéji uz nas
obrat ¢inil pres 2 miliardy korun.

V roce 2005 jsme slavnostne otevieli jubilejni
90. prodejnu v CR - spole¢né s novou
centrdlou ve Viechromech. A s chuti jsme
vstoupili i na slovensky trh. V jackpotu Kola
stésti bylo pripraveno rovnych 15 milionu
korunl V roce 2011 jsme pripravili specialni
Kolo stésti a pomoci. Nejen ze jsme diky
nému opét vyrazné prilékali zakazniky do
prodeien, ale preddali jsme take 8 697 000 K&
charitativnim organizacim v CR a na
Slovensku. Rok 2016 piinasi nove rekordy:
Na&s obrat ¢ini jiz vice nez 6 miliard KE.

A zékazniku mame jiz vice nez 1,6 milionu.
Navic ,sbirame” jedno prestizni ocenéni

za druhym: Jsme drziteli ceny CZECH
SUPERBRANDS 2016. Ziskavame cenu
Nejduveéryhodnéjsi znacka roku 2016"

v kategorii Zahradni technika. V kazdorocni
anketé ,Ceskych 100 nejlepsich’, jejiz
vysledky jsou vyhlasovany na Prazském hradé
za UCasti obchodni, kultumi a politické elity

Mountfield

Ceského ndrodo,

se umisfuieme mezi
viemi komercnimi
spole¢nostmi
pusobicimi na ceskéem
fthu na fantastickém
4. miste.

Arok 2017 zacind
tokeé Uspéchem -
ziskanim ceny CZECH
SUPERBRANDS 2017.
Za 26 let existence
jsme toho dosdhli
opravdu hodné.

Nyni méme v Cesku
56 ana Slovensku

18 prodejnich center -
neinovessi byla
pocatkem roku 2017
ofeviena v findfichové
Hradci a ve
slovenskych Levicich.

LIDREM TRHU
DIKY INOVACIM

Nabizime stdle kvalitn&jsi vyrobky.

A stdle se rozsifujici sortiment: tfeba

o nabidku AKU techniky pro ,.tichou
zahradu®, wellness program,

grily Jamie Oliver. ..

Neustdlé inovace jsou zaklad. Af uz jde

o zohradni stroje, bazény ¢i olbsdhlou
skupinu doplikového zbozi. Napriklad

v rémci sekaci techniky funguieme dokonce
jako informacni prostiednik mezi z&kazniky
a vyrobci, kdy predavame vyrobcum
postiehy, zkusenosti a nadméty na dalii
zvyseni uzitnych viastnosti jejich vyrobku -
sekackami pocinaie a kiovinofezy nebo
zahradnimi fraktory konce. Peclivé vybirdme
a dusledné testuieme kazdy vyrolbek
aspirvjici na zafazeni do sortimentu.
Vysledky t&chto testu rovnéz preddavame
vyrobcum. Pokud néktery z vyroloku
nAro¢nd hodnofici kritéria nesplni, nema
sanci se do prodeje dostat. Velmi dulezite
je rovnéz vyhleddavani novinek, které
ychom mohli svym z&kaznikom nabidnout.
Ohromny Uspéch ma freba kmivo pro psy
a kocky, které bylo rozseno na 3 fady -
od standardniho po luxusni. Sorfiment se
toké piizousobil fakty, ze zahrady plni
stale castéji rekreacni funkci, z niz plyne

i velka poptavka po zahradnich grilech

a venkovnim nabytku. V soucasnosti

nabizime obsahlou fadu ndbytkovych prvku
nejen z fradicnich exotickych drev; jako

je teak, eukalyptus nebbo mahagon, ale
rovnéz z modernich materialy, joko je ratan,
tahokov nebo hlinik, a to veéetné slunecniky
a designovanych potahu. Za¢ali jsme toké
spolupracovat se svétozndmym kucharem
Jamiem Oliverem - méme v sortimentu grily,
které Jamie Oliver osobné navrhuje, testuje
a doporucuie pro jejich mimoradnou kvalitu.

HODNOTA ZNACKY

Prvni, co si lidé vybavi, kdyz se fekne
zahrada: Mountfield

Hodnota nasi znacky spociva v jeii siroké
zZnAmosti a je tvorena pestrou mozaikou
cinnosti, které do selbe harmonicky
zopadaii. Znacka Mountfield je verejnosti
vniména jako fradiéni prodejce zahradni
techniky a lbbazénu. Jsme také stabilni
spolecnosti - z&kaznik se muze vzdy
spolehnout, ze mu je v kterémkoliv prodejnim
centru nabizeno zbozi vysoké kvality

a Sirokd skala doprovodnych sluzeb.
Ohromuieme i §ifi sortimentu, protoze
nabizime uz vice nez 4 500 druhu vyrobky
a na mnohé z nich poskytuieme prodlouzenou
sedmiletou zaruku. Filosofii nasi znacky

je byt zakaznikim co nejblize a pruzné
reagovat na jejich zaimy a priority. Nabizet
kvalitni vyrobky a kvalitni sluzby, inovovat
sorfiment, poskytovat vzdy vic, nez dokdze
konkurence. Somoziejmosti je dovoz
velkych véci zadamo az na zahradu

a preddni viech
stroju pripravenych

k okamzitému provozu.
Nabizime instalaci
zakoupenych
bazénu i bezplatné
posezonni prohlidky
zohradni techniky.
Vyimecné je rovnéz
spojeni s vyrobou.
Na rozdil od jinych
firem totiz nejsme jen
Cistym prodejcem, ale
vetsinu svého zbozi
odebiréme pfimo od
vyrolocu. Diky tomu
nevyuzivame sluzby
ruznych prostiedniky,

ktefi cestu zbozi

k z&kaznikovi
Zbyte¢né prodrazuii.
Proto jsme se uz

pred lety pustili take
do viastni produkce:
jde napiiklad

o multifunkeni
kultiv&tory, solami
ohrevy a solami
sprchy, bazénovou
chemii, nékteré

typy bazénu nebo
bazénova zastieseni.
/ toho vseho tézi
zGkaznici, protoze jim
diky viastni produkci

a odbérim zbozi
piimo z vyroby dokazeme trvale nabizet velmi
dobré ceny. Vlastni produkce rovnéz pomahd
pruzné&ji reagovat na zmény v poptévee a byt
vzdy o krok pred konkurenci,

ODVAZNA, NAPADITA
A EFEKTIVNI KOMUNIKACE

Nekomunikujeme s ,.cilovou skupinou”,
ale vidy s ¢lovékem.

Intenzivné komunikuieme s vereinosti
prostrednictvim internety, billooardy

a fisténych médii, jakymi jsou noviny a Casopisy.
Vyznamnym posilujicim doplikem konkrétnich
kampani je ¢asto i televize a rozhlas. Nase
kampané jsou pestré, udemé a origindin,

a to nemluvime jen o slavném Kolu stésti.
Nasi snahou je piistupovat ke kazdé
marketingove kampani nNOve - s Novymi
napady, s novou kreativitou. Nebdli jsme

se proto napriklad (jako prvni firma v nasi
zemi) angazovat coby hrdinu naseho TV
spotu hollywoodskou hvézdu - Dannyho
Trejo, ,tvrd'éka’ zndmého tieba z filmu
Desperado. Nebdli jsme se rozdat zékaznikom
294 spickovych automobilu veetné 53
luxusnich nablyskanych vozu Cadlllac

a 98 3pickovych vozu Volvo V70. Nebali
jsme se dat zakaznikom, ktefi si u nds poridili
zohradni techniku se spalovacim motorem,
velkorysy ddrek: ke kazdému zakoupenému
stroji dostal zékaznik benzin na /7 let
zadarmo - to je az 700 litrg k nékterym strojom.
Prikladu odvaizné a Uspésné marketingove
komunikace bychom mohli uvést mnoho.
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ODPOVEDNOST ZA NASI ZEMI

Podnikame tak, abychom mohli finan&né
podporovat organizace pomdhaiici
détem, nemocnym a handicapovanym
lidem, socidlné slabym. A také kulturu

a sport.

PIné si uvédomujeme svoji spolecenskou
odpovédnost. Diouhodobé podporuieme
napiiklad détské domovy a socidiné
charitativni projekty. Nejnovéii jsme se letos
zapaojili do vetejné sbirky pro nemocné

a handicapované déti Nadace Pomozte
détem. Velmi aktivni jsme i co se tyce
podpory sportu: jmenuime nejen zndmé
prvoligové hokejove Kuby HC Mountfield
Hradec Kralove v CR a MHC Mountfield
Mortin v SR, ale tieba i Rugby Club

v Ricanech, T) v Mnichovicich a dalsi.

V oblasti kultury jsme dlouholetym Cenerdlnim
partnerem populémiho prazského Divadia
Na Jezerce a od roku 2015 jsme Hlavnim
partnerem PKF Prague Philharmonia.

JANA MORAVOVA
GENERALNI REDITELKA, MOUNTFIELD. A S.

Pecovat o fimu a jeji zakazniky je joko
celoro¢né pecovat o zohradu - nic nesmite
uspéchat, véemu musite vénovat pozomost,
ke viemu musite pristupovat napino

a s laskou. Pak se vam to vrati. |'s Groky”

ZAJIMAVOSTI

O 6 MILIARD KORUN - TAKOVE
TRZBY JSME MELI V ROCE 2016.

O BONUSY A VYHODY NASEHO
VERNOSTNIHO PROGRAMU
VYUZIVA UZ 1,6 MILONU
ZAKAZNIKU.

O VROCE 2017 ZAVADIME
VE VYBRANYCH PRODENICH

CENTRECH JAKO NOVINKU
SAMOOBSLUZNY PRODEJ.

O AKTIVNE VYSTUPUEME | NA
SOCIALNICH SITICH, NAPRIKLAD
NA FACEBOOKU.
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