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HISTORIE

Psal se rok 1992, kdyz Radek
Dziuban zakoupil v zahranici
hromadu soucastek a svépomoci
si na jinu Moravy slozil prvni
automat na horké népoje.

Tim zapocala historie firmy, kterd

DELIKOMAT

VYJIMECNE DOBRA

cafe+co

dnes zaméstnéava pres 500
zaméstnancy v celé republice,
m& 14 pobocek a v provozu
tisice ndpojovych a svacinovych
automartu. Ten Uplné prvni
instaloval v nemocnici v Bmé

a o stroj pecoval jak se dalo.
Vyjiimkou nebyly ani amatérsky
provedené opravy a zlepsovaky.
Vroce 1995 spaiil své sily

s rakouskym Delikomatem

(dnes café+co Intermational
Holding CmbH) a tato
spoluprdce funguie dodnes.
Holding café+co, do néjz spada
i DELIKOMAT, naleznete v dalsich
12 zemich Evropy. K nGpojovym
automatum se postupné piidaly
prodejni automaty na bagety,
balené népoje a slané ¢&i

sladké pochutiny. V roce 2005
se portfolio rozsiiuie o sekci
CAFE+CO PREMIUM, ktera
zaijistuie zeiména prondiem
kévovars a dalii souviseijici sluzloy
v oblasti kévy, vody a drobného
obcerstveni pro kanceldie, bistra a podobné
mensi provozy.

Od roku 2014 je dcefinou spolecnosti
Delikomatu Cesko i Delikomat Slovensko.

Rok na to rozsiije frma opét své sluzby anove
zalozend sekce LA CULTURA DEL CAFFE

se zaméfujie na prodej profesiondlnich
pdkovych i plnoautomatickych kévovary

pro kavamy, restaurace a hotely (segment
HoReCa). Zakladatel a maiitel firmy Radek
Dziuban stoji v jejim ¢ele dodnes.

INOVACE

DELIKOMAT dnes uz neni jen o kave, i kdyz
kéva a horké napoje jsou pofdd na prvnim
misté. Firma, kterd sidli v Modficich u Brna

a zaméstnava pres 500 zaméstnanct na
¢tmaceti mistech CR mé nabidku daleko
pestrejsi. Tézistém podnikani je viastni
umisfovani, prodej a prondiem népojovych
a pofravinovych automaty a kéGvovaru.

V provozu uz naleznete i stroje, které kombinuji
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nabidku horkych népoju a ledove kévy.
Automaty jiz nejsou jen na instantni kavu, jak
m& mnoho lidli stéle zazito, ale standardem
je kéva z Cerstvé namletych kavovych zim,
kterd se melou opravdu az po stisknuti
flacitka s volbou napoje.

Bez inovaci, novych produktu i technickych
vymozenosti bychom do dnesniho dne jen
stézi pretrvali. Z&klodem a samoziejmosti

je pro nas Cistota, dodrzovani prisnych
hygienickych predpist a kvalitni rychly
servis. Toto pravidio platilo vzdy. Pry¢ jsou
doby, kdy stacilo v sortimentu mit ,jen’

kavu. Tak jak se méni chuté zakazniky,
rozviiel se i né&s sortiment. Na fadu prisla
ruzné ochucend cappuccing, horké
cokoladové ndpoje apod. V soucasné
dobé je v nasi produktove fadé 58 ruznych
variant ndpoju véetné 4 druho ledovych
kav. Jsme dovozcem a poskytovatelem
autorizovaného servisu népojovych

a prodejnich automaty firmy RHEA VENDORS
a SPENCLER které patii ke svétove spicce.

Jednim z milniku se stal bezpochyby
piichod automatt na zmkovou
kévu. Stroje se zalbudovanym
mlynkem pomelou zma tésné
pred jeho samotnym podavanim.
Rozsiteni nosi nabidky o espresso
tak vyrazné posunulo nase
podnikani kupredu. Novinkou
bylo rovnéz zavedeni prodeje
nApoju do velkého kelimku, tzv
COFFEE TO GO,V zahranici
véc béing, v Cesku tehdy uz
méné. Pres pocatecni rozpaky
se tato varianta kévy velmi
rychle uiala a dnes je v nabidce
nepostradatelnd. Podaiilo se
nam zavest bezkontakini platby

v automatech. V CR jsme joko
prvni nabidli nasim zékaznikum
moznost platit v automatu
béznou (bezkontakini) plateloni
kartou. Realita ném ukazue, ze
je to sprévnd cesta. Od jejiho
zavedeni v roce 2014 jsme
instalovali na 700 termindlu

a postupné pribyvaii dalsi.
Soucasny frend se zkrata

ubird smérem bezhotovostnich
platelb a my nechceme zustat
pozadu. Dlouhd léta jsou
samoziejmosti u nasich
ndpojovych a potravinovych
automaty také platby pomoci
Zetonu nebo Cipovych karet,

V nejblizsi budoucnosti si slibuieme vyznomny
rozvoj naseho programu LA CULTURA DEL
CAFFE nabizejici profesiondini pdkove

a plnoautomatické kévovary a prislusenstvi
pro segment HoReCa. Nami distribuované
italskeé stroje znacky La Cimbali maiji
stoletou fradici, patii ke svétové spicce

a jsou prukopniky v oblasti kavovard. Jejich
pokrokovy technicky vyvoj dokumentuje

i Coffee Museum, nachazejici se nedaleko
nasi centrdly.

Rok 2016 a 2017 je také ve znameni

velké rekonstrukce a rozsifovani centrdly
spole¢nosti v Modficich u Brna, pod kterou
aktudingé spada na 150 zoméstnancu.
Zacatkem roku 2017 doslo k dalsimu kroku
novym smérem - navazani Uzké spoluprace
s fradi¢ni rakouskou rodinnou firmou NABER
KAFFEE, ktera se jiz od roku 1908 specializuie
na prazeni a dovoz nejemnési kavy

z celého svéta. Nové tak zakaznikim muzeme
nabidnout i viastni fadu prazené kavy.

HODNOTA ZNACKY

Cafet+co naleznete ve 12 zemich Evropy.
Pro z&kazniky se tato znacka stala synonymem
chutné a kvalitni kavy a také pestré

nabidky produkit. Ve vztahu k obchodnim
partnerim klademe velky duraz na seridzni
a profesionalni pristup a na budovani
douhodobého vztahu. O tom, ze jdeme
sprévnou cestou a své sluzby se snazime
neustdle zdokonalovat, svedci i fakt, ze firma
ziskala prestizni ocenéni CZECH STABILITY
AWARD - AAA EXCELENT a zafadila se

tok mezi 100 nejstabilngjsich firem CR
Partneii rovnéz ocenuii sirokou zakladnu
nasich stredlisek, kterd zarucuji velmi dulezité
pravidelné zasobovani a rychly servis.

SPOLECENSKY ODPOVEDNE
PODNIKANI

V roce 2005 oficiéiné vznikl projekt na
podporu potiebnych s ndzvem RADOST
PRO RADOST. Vyjimecny je tim, ze se

na ném dobrovolné financné podieji

i zaméstnanci. Spolecné nastiddané
finance pak putuii na podporu lidem, ktefi
se potykaji s nepfizni osudu; na pomoc

)

N
%

S :
cafée+co ||

& B

I

|

oblastem zasazenym zivelnou katastrofou;
na studium déti v Africe; na ziizovani

novych Babyboxu... Nase pomahani neni
prvoplanove, ale bedlivé vyslechneme
kozdy pribéh a precteme kazdou zadost.
Pomoc je tak cilena na konkrétni Ucel

a konkrétnim rodindm ¢i jednotliveum na rizné
zdravomni & kompenzaéni pomucky nelbo
rehabilitace. Blizsi spolupraci jsme navazali
napriklad se specializovanym rehabilitacnim
centrem Adeli na Slovensku, kde dosahuii
vyraznych Uspéchu lidé s détskou mozkovou
obrmou. Pred lety jsme se také zapaijili do
projektu Dolbry andél, kterému pomahame
finan¢né i s propagaci - kazdy rok v zai tak
muzete v nasich ndpojovych automatech
ziskat kévu do specidlniho zlutého kelimku.
Pravidelné podporuieme nékolik détskych
domowy, Ustavu pro télesné i mentaliné
nemocné déti a nezapomindme ani na
dfive narozené v hospicich a domovech
pro babicky a dédecky. Vyjimkou neni ani
spoluprdce s dalsimi olbbcanskymi saruzenimi
nebo organizacem, které rovnéz pomahdaii.
/a dobu svého trvéni se v rémci tohoto
projektu rozdélilo vice jok 22 miliond korun
ve prospéch potiebnych. V roce 2013 jsme
za nase charitativni a dobrocinneé projekty
ziskali s velkou pokorou Cenu D. Ta je jiz

16 let predévana mecendium a dobrodincum
v oblasti kultury, charity, vedy, vzdelavani

a mordinich hodnot v CR

Ceho si opravdu vazime, je skutecnost,

7€ na vétsing téchto dilcich dobroc¢innych
oktivit se podileji nasi zaméstnanci. A to jok
pravidelnym prispévkem na konto projekiy,
tak poradanim individudlinich sbirek, nelbo
specidlni vanoéni tombolou, kde vybrand
Castka v lonském roce dosahla 170 000 Ke
a ndsledné byla vénovéna na specializované
ozdravné rehabilitace tiem malym slecném

s kombinovanym postizenim.

Naisi kolegové se do charitativnich projektu
ZOpOjuji i aktivné a nevahaii také pridart ruku
k dilu. V roce 2015 a 2016 slozili z viastnich
fad Deli tym a albsolvovali narocny
cyklomaraton (2 222 km za 111 hodin
non-stop na kole) s handicapovanym
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z&vodnikem, a to celé ve prospéch osveéty

a integrace handicapovanych osob do
spolecnosti. Z&kladem prosperuiici spole¢nosti
je bezpochyby spokoieny tym lidi uvnitt
organizace. Proto v prubéhu roku pofaddme
rizn& sportovni i spolecenskd setkani, kde
jsou viténi i rodinni prislusnici. V poslednich
tfech letech jsme na seznam pridali | tematicke
pohadkové vikendy pro nase Deli déti’, které
si velmi rychle ziskaly obrovskou oblibu.

RADEK DZIUBAN
ZAKLADATEL A JEDNATEL SPOLECNOSTI

Kdyz jsme v roce 1995 v pcr lidech
zacinali, mimochodem néktefi z nich jsou

s néami dodnes, bylo viechno samoziejimé
Upiné jinak Vzpominam si treba, ze jsme
pocitali spole¢né v kanceldri drobné
vybrané z kasicek automaty, michali smés
na cappuccino v plastovém lavory, netbo
Ze nas prvni olbchodni zastupce jezdil na
iednani na starém fechtlovi® (Pozn: JAWA -
Pionyr). V t& dobeé jsem nejenze netusi|

ale neumél si ani predstavit, ze firma nékdy
nabude takovych rozmérny joko dnes. Mém
rad kGvu a viechno co s ni souvisi. TES

mé&, ze mohu do tohoto vonaveho svéta
patiit a nejvice ze vieho mé &8, kdyz vidim
spokojene lidi s kelimkem Café+Co v ruce!”

ZAJIMAVOSTI

O 14 POBOCEK DELIKOMATU
NALEZNETE V CR

O 500 ZAMESTNANCU VYRAZI KAZDY
DEN DO TERENU PECOVAT O NASE
NAPOJOVE A SVACINOVE AUTOMATY,

O 700 AUTOMATU V CELE CR NABI'ZI',
MOZNOST PLATBY BEZKONTAKTNI
PLATEBNI KARTOU.

O 250 TUN KAVY JSME VYDALI
V ROCE 2016.

O 16,8 MILONU SALKU S
NEJPRODAVANEJSI BILOU KAVOU
S VYCHUTNALI NASI ZAKAZNICI
V ROCE 2016.
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