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KARCHER

makes a difference

HISTORIE

Historie spolecnosti Karcher se zacala psat
vroce 1935, kdy inovator a vyndlezce
Alfred Kércher zalozil vyroboni podnik, cloy

v ném mohl uvadét v zivot své vyndlezy.

Od té doby uplynulo vice jak 80 let,
béhem nichz se spole¢nost Karcher stala
firmou, kterd dnes urcuie smér v Cistici
technice. Prilom v Cistici technice se Alfredu
Kércherovi podaiil v roce 1950 s vyvinutim
prvniho eviopskeho vysokotlakého Cistice

s ohfevem (pami ofryskavac DS 3507).

Jako mnoho jinych objevitelo ani Alfred
Kércher jiz nezazil globadlni Uspéch své
inovace. Kdyz 17. z&ii 1959 zemrel ve véku
98 let, prevzala vedeni spolecnosti jeho
zena rene a fidila spole¢nost dalsich

30 let. Jeji déti, Johannes Karcher a Susanne
Zimmermann von Siefart jsou dnes ve spravni
radeé fimy. Na pocatku 60. let zacala
spolecnost Kércher exoandovat do zahranici
(Francie, Rakousko, Svycarsko).

Vroce 1975 byla zalozena v Brazilii prvni
dcefiné spolecnost na americkém kontinenty;
o deset let pozdéji mél podnik jiz 17
distribucnich spole¢nosti - mi. v Sevemni
Americe, Africe a Australii. V roce 2016

byla spole¢nost Kércher zastoupena

v 65 zemich viastnimi dcefinymi spolecnostmi
a v zahrani¢i dosohuje 85 % veskerého
obratu. Vroce 1974 se spolecnost Karcher
zaméiila na vysokotlake ¢isténi. V tomto
obdobi prisla i zména barvy piistroju

z modré na dnes svétoveé znémou
kércherovskou zlutou. Nasledovalo

rozéifeni spekira vyrobku i na veskerou
z&kladni potiebu v oblasti isténi v ramci
dopravy a budov. Nabidka se postupné
rozsifovala o vysavace mokrych/suchych
necistot, zametaci a podichoveé myci stroje
s odsavanim, myci linky pro vozidla, pami
Cistice, Cistici prostiedky a také zafizeni

pro recyklaci vody a Upravny pithé vody.

K milnikom historie spolecnosti Kércher patii
rok 1984, kdy spolecnost vyvinula prvni
prenosny vysokotlaky Cistic pro konecné
spotiebitele HD 555 profi. Tim vstoupila
spolecnost Karcher na spotiebitelsky trh.
Vroce 1993 se sortiment vyroloku rozsiil

i na vyrobky pro cisténi interiérd. V roce 2007
vstoupil Kércher do zcela nove oblasti -
zahradniho sortimentuy, ktery zahmuie
¢erpadia pro zaviazovani, odcerpdvani
vodly, z&sobovani domécnosti vodou,

jakoz i rozsahlé prislusenstvi.

Dalsim milnikem v historii spolecnosti je druhd
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zména barvy. Zlutd barva profesiondlnich
stroju se zménila na anfracitovou. Zluté
zUstaly pouze piistroje pro domacnost,

coz uzivatelim usnadnuie orientaci

v typech produktu. V roce 2015 pristoupila
spolecnost k modemizaci loga a zméné
Corporate Identity.

INOVACE

Inovace jsou od doby zalozeni znacky
podstatnou soucasti firemni kultury.

Inzenyr a véisnivy vyndlezce Alfred Kércher
hledal s nevycerpatelnou tvirci energii

a vynalézavosti fedeni technickych problému.

Piitom ale nikdy nepustil ze zietele potieby
svych zaméstnankyn a zaméstnancu.
Hospoddisky Uspéch a udrzitelny rozvoj ve

spole¢nosti proto tvoii vzdy pevnou jednotu:

Kércher nadprumémé investuie do vyzkumu
a vyvoje, do modernich vyrobnich metod
a vysoce kvalitniho vzdélavani a skoleni
svych zaméstnancu. Provadi vyzkumy trhu

a dotazuje se zdkazniky, co od Cisticich
stroju ocekavaii, jak si predstavuii ulehceni

své prace v oblasti Uklidu apod. Prave

z téchto pruzkumu a dotazovani vzesla

i zména barvy profesiondlnich stroju ze
Zluté na antracitovou. Kércher nejen zjisfuie
nAzory svych zékazniky, ale snazi se

i vyhoveét jejich pranim.

V souladu se strategii spolecnosti se chce
firma Karcher do roku 2020 stat firmou

s nejprivetiveisim postavenim k zakaznikovi
mezi firmami na trhu s Cistici fechnikou.

Do budoucna chece Karcher i naddle
vynikat vynalézavosti, $pickovym vykonem
a inovativnimi fedenimi problémd.

HODNOTA ZNACKY

Karcher je tradiéni frma vyznavaijici rodinné
hodnoty, kterd viak mysli modemé. Bemou
minCi jsou pro spolecnost kvalita a inovace
de hesla Made in Cermany’, vynikaiici
design, vylbbomd ergonomie vyrobky

a vyuzivani ekologickych reseni. Dolezité jsou
viak také potieby a pozadavky z&kazniku

a zaméstnancu. Svym zékaznikom tok Karcher
nedoddvd jen stroje, které jim maii pomoci

s Cisténim a Uklidem, poskytuie jim k nim zaroven
Siroké spektrum sluzeb, joko napiiklad servisni
zézemi. V profesiondini oblasti nabizi tzv.
Kércher Services - leasing, puicovna stroju,
Kércher Fleet (SW pro sledovani flotily
stroju), Kércher Manager (SW pro planovani,
evidovani a kontrolu rozmanitych oktivit
Facility Managementu). Jednoduse podie
motta: ,Vy mate ukol, my méme feseni.

KOMUNIKACE A USPECHY

Za vyrazné milniky svého Uspéchu
povazuie Kércher vyvoj prvniho eviopského

vysokotlakého Cistice s ohfevem, prvni
studenovodni vysokotlaky Cistic pro
domacnost na svété a vyndlez akustérky
(vysavace na okna).

V lonském roce se znacce Karcher podaiilo
uvést na trh vice nez 100 novinek V rédmci
fady Professional se jednd napiiklad

0 novou technologii vysokotlakych pistoli,
spoftiebitelé se mohou setkat vedle nové
fady vysokotlakych Cisticu se zcela novym
produktem - podiahovou myckou pro
domacnosti FC 5, kterd spojuie do jednoho
pracovniho kroku vysavani a vytirani.

Rok 2016 prinesl pro Kércher i znacné
investice. V sidle spole¢nosti v némeckém
Winnendenu bylo otevieno nové
z&kaznické a navstévnicke centrum.

V minulych letech zainvestovala rodinna
firmar vice nez 30 milionu EUR do kanceldiské
budovy, auditoria a zakaznického centra
také ve Winnendenu. V roce 2017 je
planovano dalsi rozsireni o jednu budovu

s 220 pracovnimi misty a testovaci
jednotkou pro myci linky.

Co se tyce komunikace produktt vici
zGkaznikum, zaméiila se spolecnost Karcher
v lonském roce predevsim na uvedeni

nové generace vysokotlakych Cisticy

s inovovanou vysokotlakou pistoli Full
Control. Vzhledem k tomu, ze spole¢nost
Sony Pictures uvadéla v letni premiéie

novy dil filmu Ghost Busters - Krotitelé

duchu, nabizelo se propojeni marketingové
spoluprace mezi Karcher a Sony Pictures.
Krotitelé zkroti duchy a Karcher zase kazdou
$pinul Kampan zaznamenala obrovsky
Uspéch zviaste v online prostredi a na
socidlinich sitich. Prodej vysokotlakych Cisticy
se v dobé kampané v Ceské republice zvysil
0 64 % oproti roku predchozimu.

SPOLECENSKY ODPOVEDNE
PODNIKANI
Jako firma rodinného typu klade Karcher

velky duraz na spolecensky prospéiné
oktivy z oblasti kultury, piirody i spolecnosti.

CONSUMER SUPERBRANDS

Kércher se oktivné angazuje pii projektech

k zachovani kultumniho svétového dédictvi,
Na péti svétovych kontinentech se

v poslednich 35 letech poddaiilo zrealizovart
uz vice jok 100 projekto. V rémci spoluprace
s Némeckou komisi UNESCO provedla firma
Karcher bezplatné restaurdtorské cisténi
katedraly v Cachach. Mezi nejznaméjsi
projekty Cisténi patii hlavy prezidentu

v Mount Rushmore v USA, kolonady na
Svatopetrském namésti ve Vatikanuy,
Memnonovy kolosy v egyptskych Thébdch,
Space Needle v Seattly, Socha Svobody
v New Yorky, Princes Bridge v Melboumne

¢i Nérodni divadlo v Praze.

V oblasti ochrany prirody se Kéarcher
angazuie projektem, ktery velmi dobre
vyjadiuie jeho podnikovou filozofii a hodi
se k jeho hlavni ¢innosti - vodé a &isténi.
Spolec¢né s Clolbal Nature Fund Kércher
zalozil v roce 2012 iniciativu ,Sauberes
Wasser for die Welt” (Cista voda pro svét).
K isténi vody je vyuzivéna zelend filtrace.
Jedna se o dlouhé kandly s rostlinnou filtraci.
Tretim opérmym bodem spole¢enské
odpovédnosti spolecnosti Karcher je socialni
angazma, joko napr. pomoc SOS - détskym
vesnickam, které Karcher podporuje jok
financné, tak i vénovanim Uklidové techniky.

HARTMUT JENNER

PREDSEDA VYKONNE RADY
ALFRED KARCHER CMBH. & CO. KG

JNase znac¢ka je nasim nejcennéjsim majetkem.
Jeji rozvoj a péce o nije vyznamnou investici
do budoucnosti. Proto jsme pred neddavnem
prepracovali nasi image - od moderniho
firemniho loga pres sebevédomy styl fotografii
az Po noveé webove stréinky. Timto krokem
muzeme nasim zakaznikom jesté lépe
zprostredkovat nés slib vykonu.”

ZAJIMAVOSTI

O ZASTOUPENIV 65 ZEMICH
O OBRAT 2,33 MILIARD EUR V ROCE 2016

O PRES 1 700 PATENTU A UZITNYCH
VZORU, V SOUCASNE DOBE PRES
550 AKTIVNICH PATENTU

O NAJARE 2010 - 50 MILIONU
PRODANYCH VYSOKOTLAKYCH CISTICU

O INOVACE JSOU PRO NASI SPOLECNOST
NEJDULEZITE)SIM FAKTOREM RUSTU:
STARI CCA 90 % VSECH PRODUKTU
JE 5 LET NEBO MLADSICH.

O CELKEM PRACUJE U VYROBCE CISTICI
TECHNIKY VICE NEZ 950 PRACOVNKU
V OBLASTI VYZKUMU A VYVOIE.
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