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HISTORIE

Firma USSPA vznikla
vroce 1995 a byl

v tom tenkrat velky kus
odvahy, vile a hlavné
nadseni. Zacatky
nebyly snadné uz
protfo, ze nikdo
nevédél co je spa,

k cemu je dobré a ze
by si ji mohl poridit
domu. Spolecnost
navic zacinala ve
vychodnich Cechach,
mimo Vvetsi centro,

av dobé, kdy se

na odpocinek pilis
nedbalo. Ale viichni
veiil, ze i v Cesku
dozraje cas, kdy lidé
zacnou relaxovat
chytre’. A tak na sebe
USSPA vzala dlohu
propagadtora tohoto
trendu. Firmu zalozil
Petr Koldr, nicméné
vie zacalo pobytem
ieho dcery Katefiny v Americe. Skolni rok
1992/1993 tréwvila joko jeden z prvnich
porevolu¢nich vyménnych studentu Rotary
International v Americe, kde si poprvé vifivku
vyzkousela. Kdyz se wrdttila, jeji otec Petr Koldr
byl plny odhodiéni zacit podnikat a rozhodoval
se o tom, kterym smérem se vydat. Pii debaté
o inspirativnich zkusenostech z prozitého
roku, které by mohly byt pfedmétem pro
jeho podnikani, Katerinu napadly prave
virivky. Otec se pro né nadchl, vidél v nich
budoucnost, a to nejen ve spojeni se
sportem. V&l v rostouci potencial efektivni
regenerace nejen pro sportovee, Coz se
potvrdilo. Vsadili na hodnoty wellness, které
bylo tehdy teprve rodicim se hnutim. Firmu
pck Petr Kolér za velké podpory své zeny
Hany za¢al budovat od nuly.

Vroce 2011 preslo vedeni fimy z otce

na deeru Katefinu Kadlecovou, kterd nyni
vede fimu se svym manzelem Jonem Kadlecem.
Dnes je USSPA jednickou na ceském trhy,
ma 65 zaméstnancy, fadi se mezi fi
nejvyznamnéisi evropske vyrobce, ma
vlastni deefinou spolecnost ve Spanélsku

a vyvazi do vice nez dvaceti zemi svéta.

V celosvétovem méfitku olboru spa si ceska
spole¢nost USSPA vydobyla respekt pro
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vysokou kvality, vyiimecny design, inovace,
zodpoveédny pristup ke Kientum a toké pro tuto
oblast nezvyklou Uroven prezentace. USSPA
vyréloi uceleny sortiment virivek pro kazdé
pouziti - privaini spa, termdini bazény swim spa
a profesiondlni viiivky pro komeréni provoz.

INOVACE

Smysl pro inovace a Uspéch v této oblasti
patii mezi faktory, pres které se znacka
USSPA profiluie nejvyraznéji. Na rozdil od
véech ostatnich produktv dostupnych na
ceském trhu ma kazdy z USSPA modely
spa viastni prilbéh, autorsky ofisk a konkrétni
urceni. Design v nich jde ruku v ruce

s technologii a spole¢né predstavuii hlavni
motto nové generace produkty, kterou
firma predstavila k dvacetiletému vyroci na
trhu v roce 2015, Inovace znacky USSPA
posouvaii kupfedu dle i cely obor spa,
ukaizuji noveé sméry, odvaznost, naplnéni
velkych vyzey, znacka ale zéroven navazuie
na pevné zaklady, které v rodinné fimé
polozil jeji zakladatel.

Zatim posledni inovace, jejichz vysledkem
byla kompletni novéa generace privatnich
vifivek nesouci oznaceni iN, zahrmuje jak

novy autorsky design,
tak nove unikatni
technologie.

Design nové
generace virivek
vznikl v intemim vyvoji
firmy pod vedenim
aokademického
sochare Petra Slaniny
a ve spoluprdci

s designérem Filipem
Streitem. Jednim

z charakteristickych
prvku nového designu
jsou predsazend
seddatka, kterd vifivky
USSPA odlisuii od
viech ostatnich

na trhu. Tento
obecny princip
vyuziti viech mist

ve spa mj. dovoluje
lepsi ergonomické
tvarovani konkrétniho
mista, tim padem
vétsi pohodli a vice
prostoru na ruce.

Do nové generace
vifivek rovnéz pribylo i unikéini lehatko iINWave,
Kromé ¢isteho designu ocenéného

i v mezindrodni prestizni soutézi Red Dot
predstavuii srdce kazdé viiivky zabudované
technologie plné novych unikatnich funkci,
které jinde na svété u spa nejsou k nalezeni.
Jednu z hlavnich technologickych novinek
viivek USSPA predstavuie iNvision display,
ktery zcela méni koncept displeje ve spa.

Jiz neslouzi jen pro nastavovani chodu,

ale nove i jako prehledny informaéni panel
pro uzivatele béhem koupele. Novy displej
je novrzen tak, aby jasné zobrazoval
podstatné informace pro uzivatele spa
behem koupele. Mimo béiné udaie
(nopriklad teplota vody, ¢as, indikace
chodu topeni a filtrace) joko prvni v oboru
USSPA prinesla moznost zolrazeni venkovni
teploty. Viivky USSPA také jako prvni prinesly
funkci ,minutka”. Jednd se o jednoduché
grafické zndzoméni doby pobytu ve spa,
kterou je mozno nastavit podle aktudinich
pozadavky uzivatele a doporuceni v ramci
hydroterapeutickych zasad.

Inovace nejnovéjsi generace produkiu
USSPA privat zahmuii i inteligentni systémy,
které zofiemnuii oviadani vifivek a jejich
fizeni. Jsou vybaveny rozvadécem USSPA

iNtellismart automaticky fidicim chod

vifivky na zakladé proloézné analyzy

a vyhodnocovani. Jeji provoz je tak plné
samostatny a nepridava uvzivatelum zadné
Ukoly navic. Diky aplikaci USSPA SmartApp
Ize vifivku pohodiné oviadat i z mobilniho
telefonu nebo pres webove rozhran.

Firma USSPA je drzitelem celé fady patentu,
o ¢emz také vypovidda faki, ze je jednou

z nejvice kopirovanych firem v oboru spa.

HODNOTA ZNACKY

Z prazkumu firmy USSPA vyplywva, ze zakaznici
si nejvic ceni jeji profesionality, odoomé
péce od prvniho momentu, odpovédnosti
a invence, kterd posouva dopiedu cely
obor spa, je viak pevné zakotvend

v rodinnych hodnotach. Zdkaznici kladné
vnimaiji, ze USSPA je ¢isté rodinna firma, ¢imz
se pro né stava Jidstejsi’. Zaroven je tato
firma zodpovednym obchodnim partnerem,
protoze odpovédnost pro ni ma velkou
vahu a dobré vztahy jsou pro ni vysoko na
zebricku hodnot. A potvrzenim, ze USSPA
jde po spravné cesté, je skutecnost, ze
zGsadni East novych klientu prichdzi na
z&kladé doporuceni jiz stavaiicich zakazniku.

KOMUNIKACE A USPECHY

Nova kampan, se kterou se zakaznici mohli
setkat v prvni poloviné leto3nino roku, se
zaméfila na swim spa s headlinem Sport

i z&bava v pihém protiproudu a vzesla

z pera bménské agentury Arkadia.
Zadanim pro letosni jaro bylo kromé relaxu
akcentovat i moznost aktivnino sportu ve
swim spa. Proto kampan dostala ndzev
SPORT i ZABAVA v plném protiproudu

a diky pulenym vizudlum mohl byt ke

sportu a zdbave pripojen i freti hlavni
benefit - CELOROCNOST vyuziti. Kampan
umoznila vytvéret v prubéhu rizné vizudly
a ckcentovat jednotlivé benefity i zvIGst.
Velmi v tom pomahali fotografie z ptaci

perspektivy od fotografa Viadimira KVY
Novotného, ktery se znackou pravidelné
spolupracuie. Kampan zohmovala zejména
vykonnostni online, dynamické OCH plochy,
bigboardy, print a ambientni umisténi
zeiména v Praze.

Smérem k stavajicim zakaznikom komunikuje
USSPA uz léta prostiednictvim firemniho
Casopisu Bublinky. Stostrankovy lifestylovy
casopis vydavany 1x rocné otevird dveie
do srdce firmy, ukazuie jeii zivot a lidskou
stranku spole¢nosti. Casopis prezentuie
hodnoty firmy v praxi, ukazuje presah znacky
a 3irsi souvislosti. Diky své vysoké Urovni
Bublinky kazdoroéné boduji v riznych
soutezich. Nopriklad v lofskem roce

ziskaly specialni cenu Ceské marketingoveé
spole¢nosti za vysoce profesiondalni
obsahovée i vytvamé zpracovani publikace
odpovidaiici marketingove strategii firmy”

a letos ziskaly prvni misto v jednordzovych
médiich ve Fénix Content Marketing, freti
misto v jednordzovych mediich a grant prix
ve Zlatém stiedniku.

/ dalsich ocenéni je fima hrdd na ziskani
ceny Red Dot Design Award, ktera
predstavuie jokéhosi Oskara na poli
mezindrodniho designu. USSPA ji ziskala
jako prvni v historii oboru spa v CR za
vlastni design nové generace vifivek
uvedenych v roce 2015. Prvni byla firma

i pri udéleni certifikatu Czech Made, ktery
z&kaznikom garantuie nezdvisle a pravidelngé
provéfovanou kvalitu jejich produkto. USSPA
je viastnikem i nékolika patentt a pravidelné
se se svou komunikaci umisfuie v nejznéméjsich
marketingovych soutézich.

SPOLECENSKY ODPOVEDNE
PODNIKANI

Vzhledem k tomu, ze USSPA je rodinna

firma a navic hluboce zakofenénd ve svém
regionu, CSR aktivity jsou pro ni piirozenou
soucasti podnikani. Firma citi odoovédnost
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ke svym zaméstnancum, pro kferé casto
predstavuie néco joko druhou rodinu,

i ke svému okoli. Kazdoro¢né podporuie
finanenim darem napriklad Oblastni Charitu
v Usti nad Orlici, protoze si vazi pomoci,
kterou poskytuje zejiména rodindm pecujicim
o seniory. Vliastni aktivitou USSPA je potom
pravidelné porfddand charitativni drazba
mezi prateli, zakazniky a podporovateli firmy,
o které se naposledy vybralo 345 000 K.
/a penize ziskané pod zastitou nadacniho
fondu Kapka nadéje bylo vioni pofizeno
auto, které usnadni dopravu na lékaiska
vyseteni i do specidini skoly ctmactileté
Terezce trpici zavaznym onemocnénim
fréwviciho traktu a zasadnim pohylbovym
omezenim. Firma se snazi podporovat rizné
spolkové aktivity v obci a nezapomind ani
na své zaméstnance, pro které kazdorocné
prichysta néco zajimaveho jako nap:

VIP vstupy na mistni rockovy festival,
sportovni den apod.

S

’ |
{ .
" T
| y

|

e

ING. KATERINA KADLECOVA
REDITELKA A SPOLUMAJITELKA

Jsme rodinna firma a to je pro nds urcujici
ve viech ohledech. Podstatou jsou silné
hodnoty a zasady, které déavaii ramec
vizim, cilom i jednoftlivym rozhodnutim.

Jako §irsi rodinu vniméme zoméstnance

i z&kazniky, pro které predstavuieme jistotu.
A vnitiné nas naplnuie, ze nase produkty
slouzi prevazné prave rodindm, kterym
prNGSi radost a spojuii je.”

ZAJIMAVOSTI

O USSPA JE JEDNICKA NA CESKEM
TRHU V OBLASTI SPA

O TISICE SPOKOJENYCH ZAKAZNIKU
SI UZIVA RELAXU VE SPA A SWIM SPA
ZNACKY USSPA - OD KANARSKYCH
OSTROVU PRES DUBAJ CI IRAK
AZ PO SEYCHELSKE OSTROWY.

O BUBLINKY - TO JE LIFESTYLOVY
CASOPIS USSPA, KTERY
KAZDOROCNE BODUJE
V RADE SOUTEZI
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